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会計事務所の新しい付加価値として
心の豊かさを提供する「クラウン流サービス」とは

安野公認会計士・税理士事務所 所長　安野広明 
有限会社プレジャー企画 代表取締役会長／ 

NPO法人日本ホスピタル・クラウン協会 理事長　大棟耕介

コメディ・クラウン・サーカスとは、５人のカラフルで個性豊

かなクラウン（道化師）たちがサーカス芸からジャグリング、

パントマイムと、舞台を所狭しと駆け回るエンターティメント

ショーである。島根県益田市で去年と今年の１月初旬、この公

演が行われた。主催したのは、積極的な情報発信により地域の

支持を集めているあんの会計事務所（島根県益田市）である。

代表の安野広明税理士（写真右）は２代目として７年前に事務

所を引き継いて以降、地域貢献に向けてさまざまな施策を展開

してきた。コメディ・クラウン・サーカスもその一環で、地元

の子どもたちに笑顔を届けることで、地域の活性化を図ろうと

している。そこで今回は、クラウンの育成からイベントの企画・

運営、さらには病院などでのパフォーマンス活動も展開するク

ラウン専門のエージェント、有限会社プレジャー企画（名古屋

市中村区）の代表で NPO 法人日本ホスピタル・クラウン協会理

事長の大棟耕介氏（同左）と安野氏に、クラウン流サービスに

ついてお話を伺った。

INTERVIEW
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INTERVIEW　会計事務所の新しい付加価値として心の豊かさを提供する「クラウン流サービス」とは

め
た
の
が
ク
ラ
ウ
ン
の
勉
強
で
し
た
。

　

こ
う
し
て
ク
ラ
ウ
ン
の
世
界
を
知
り
ま
し
た
。
し
か

し
、
ク
ラ
ウ
ン
に
強
い
あ
こ
が
れ
を
抱
い
た
わ
け
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
今
で
こ
そ
誰
よ
り
も
ク
ラ
ウ
ン
を
愛
し

て
い
ま
す
が
、
当
時
は
会
社
を
抜
け
出
す
た
め
、
食
い

ぶ
ち
と
し
て
ク
ラ
ウ
ン
の
道
を
選
ん
だ
と
い
う
の
が
正

直
な
と
こ
ろ
で
す
。

―
―　

大
棟
さ
ん
の
著
書
『
ク
ラ
ウ
ン
流
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
と
サ
ー
ビ
ス
』
に
は
、
ク
ラ
ウ
ン
の
役
割
の

ひ
と
つ
と
し
て
コ
ー
チ
ン
グ
が
紹
介
さ
れ
て
い
ま
す
。

人
を
笑
わ
せ
る
に
は
技
術
が
要
る
と
い
う
こ
と
で
し
ょ

う
か
。

大
棟　

そ
の
と
お
り
で
す
。
ク
ラ
ウ
ン
に
と
っ
て
大
事

な
こ
と
は
、
ス
キ
ル
と
知
識
、
豊
富
な
経
験
で
す
。
そ

れ
ら
が
備
わ
る
こ
と
で
「
相
手
に
合
わ
せ
る
余
裕
」
が

生
ま
れ
ま
す
。
こ
れ
に
プ
ラ
ス
し
て
、
相
手
を
思
い
や

る
「
気
持
ち
」
が
必
要
で
す
。
こ
れ
ら
が
そ
ろ
っ
て
初

め
て
一
人
前
の
ク
ラ
ウ
ン
と
い
え
ま
す
。

　

当
社
は
、
日
本
に
お
け
る
ク
ラ
ウ
ン
の
パ
イ
オ
ニ
ア

で
す
。
し
た
が
っ
て
、
当
社
の
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
は
ど
こ

よ
り
も
出
演
回
数
が
多
く
、
現
場
で
体
得
し
た
ス
キ
ル

を
豊
富
に
持
っ
て
い
ま
す
。
つ
ま
り
、
多
く
の
引
き
出

し
を
持
っ
て
い
る
の
で
す
。
で
す
か
ら
、
予
備
知
識
を

持
た
ず
に
相
手
の
と
こ
ろ
に
伺
っ
て
も
、
柔
軟
に
対
応

で
き
ま
す
。
相
手
の
話
を
聞
き
な
が
ら
、
相
手
に
合
っ

た
引
き
出
し
を
開
け
ら
れ
る
の
で
す
。
そ
れ
が
当
社
の

ク
ラ
ウ
ン
の
強
み
で
す
。

病
気
の
子
ど
も
た
ち
に
笑
顔
を
届
け
る

「
日
本
ホ
ス
ピ
タ
ル
・
ク
ラ
ウ
ン
協
会
」

―
―　

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
日
本
ホ
ス
ピ
タ
ル
・
ク
ラ
ウ
ン
協

会
の
活
動
に
つ
い
て
、
詳
し
く
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

大
棟　

ク
ラ
ウ
ン
は
、
サ
ー
カ
ス
の
中
で
は
わ
き
役
で

す
。
相
手
を
主
役
に
す
る
こ
と
が
上
手
な
パ
フ
ォ
ー
マ

ー
な
の
で
す
。
そ
の
ク
ラ
ウ
ン
が
、
長
期
療
養
中
の
ふ

さ
ぎ
込
み
が
ち
な
子
ど
も
た
ち
に
本
来
の
子
ど
も
ら
し

さ
と
笑
顔
を
取
り
戻
し
て
も
ら
う
た
め
に
、
病
院
を
訪

問
し
ま
す
。
ベ
ッ
ド
サ
イ
ド
ま
で
行
っ
て
パ
フ
ォ
ー
マ

■安野広明（あんの・ひろあき）

公認会計士・税理士。株式会社ビジネスプラン代表 
取締役社長。安野公認会計士・税理士事務所所長。
島根県益田市生まれ。平成14年、朝日監査法人（現
有限責任あずさ監査法人）入社。18年、公認会計士
登録。19 年、新日本アーンストアンドヤング税理士
法人入社。22年10月、株式会社ビジネスプランに入
社。同12月、安野公認会計士・税理士事務所を開業。

心
と
技
術
で
人
を
和
ま
せ
る 

笑
い
の
プ
ロ「
ク
ラ
ウ
ン
」

―
―　

ク
ラ
ウ
ン
と
い
う
と
車
名
の
ク
ラ
ウ
ン
を
連
想

し
ま
す
が
、
ス
ペ
ル
が
違
う
の
で
す
ね
。

大
棟　

車
の
ほ
う
は
「CRO

W
N

」
で
、
王
位
・
王
冠

な
ど
を
示
す
単
語
で
す
ね
。
こ
ち
ら
は
「Clow

n

」
で
、

和
訳
す
る
と
道
化
師
で
す
。
皆
さ
ん
が
イ
メ
ー
ジ
す
る

赤
い
鼻
を
つ
け
た
人
を
、
世
界
共
通
で
ク
ラ
ウ
ン
と
い

い
ま
す
。
日
本
で
は
ピ
エ
ロ
と
も
い
わ
れ
ま
す
が
、
こ

れ
は
ク
ラ
ウ
ン
の
役
柄
の
ひ
と
つ
で
す
。

―
―　

大
棟
さ
ん
ご
自
身
も
パ
フ
ォ
ー
マ
ー
で
あ
る
と

同
時
に
、
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
活
動
も
さ
れ
て
い
ま
す
。
ま

ず
、
そ
の
活
動
内
容
を
ご
紹
介
い
た
だ
け
ま
す
か
。

大
棟　

最
初
に
、
ク
ラ
ウ
ン
の
チ
ー
ム
「
プ
レ
ジ
ャ
ー

Ｂ
」
を
結
成
し
た
の
が
平
成
６
年
で
、
そ
の
翌
年
に
旗

揚
げ
公
演
を
し
ま
し
た
。
以
来
、
名
古
屋
市
を
拠
点
と

し
て
全
国
の
幼
稚
園
、
テ
ー
マ
パ
ー
ク
、
シ
ョ
ッ
ピ
ン

グ
セ
ン
タ
ー
、
結
婚
式
場
な
ど
で
ク
ラ
ウ
ン
に
よ
る
イ

ベ
ン
ト
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

　

10
年
に
ク
ラ
ウ
ン
専
門
の
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
会
社
「
プ

レ
ジ
ャ
ー
企
画
」
を
設
立
し
、
ク
ラ
ウ
ン
と
似
顔
絵
師

の
育
成
・
派
遣
を
行
っ
て
い
ま
す
。
18
年
に
は
Ｎ
Ｐ
Ｏ

法
人
日
本
ホ
ス
ピ
タ
ル
・
ク
ラ
ウ
ン
協
会
を
設
立
し
、

病
院
で
の
活
動
を
ス
タ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

―
―　

大
棟
さ
ん
は
ど
の
よ
う
な
経
緯
で
ク
ラ
ウ
ン
の

活
動
に
携
わ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
か
。

大
棟　

思
春
期
の
こ
ろ
か
ら
、
自
分
は
つ
ま
ら
な
い
人

間
だ
と
い
う
コ
ン
プ
レ
ッ
ク
ス
を
持
っ
て
い
ま
し
た
。

関
西
の
友
達
の
よ
う
に
面
白
い
ボ
ケ
も
ツ
ッ
コ
ミ
も
で

き
ま
せ
ん
し
、
ま
し
て
や
ク
ラ
ス
の
人
気
者
で
も
な
い
。

教
員
一
家
に
育
ち
、
学
業
も
運
動
も
そ
こ
そ
こ
の
優
等

生
タ
イ
プ
で
、
普
通
に
４
年
制
の
大
学
を
卒
業
し
、
特

に
や
り
た
い
こ
と
も
見
つ
か
ら
な
い
ま
ま
大
手
の
鉄
道

会
社
に
入
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
結
局
、
そ
こ
で
の
仕

事
や
生
き
方
に
疑
問
を
抱
き
始
め
、
息
苦
し
く
な
っ
て

い
っ
た
の
で
す
。
同
時
に
自
分
の
殻
を
破
り
た
い
と
い

う
思
い
が
強
く
な
り
、
自
分
の
性
格
を
変
え
よ
う
と
始

■大棟耕介（おおむね・こうすけ）

有限会社プレジャー企画代表取締役会長。NPO法人
日本ホスピタル・クラウン協会理事長。クラウンK

（道化師）。愛知教育大学非常勤講師。昭和44年生ま
れ。平成4年、筑波大学体育専門学群卒。名古屋鉄道
株式会社在籍中にクラウンファミリー「プレジャー
B」を結成。名古屋鉄道株式会社退社後、有限会社
プレジャー企画設立。18年、NPO法人日本ホスピタ
ル・クラウン協会設立、理事長就任。遊園地やサー
カスなどでショーを開くかたわら、闘病中の子ども
たちに笑顔を届ける「ホスピタル・クラウン」の活
動を日本を中心に海外でも行っている。『ホスピタル
クラウン』（サンクチュアリ出版）、『ホスピタルクラ
ウン・Kちゃんが行く　笑って病気をぶっとばせ！』

（佼成出版社）、『道化師流コミュニケーション』（生
産性出版）など、著書多数。
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INTERVIEW　会計事務所の新しい付加価値として心の豊かさを提供する「クラウン流サービス」とは

―
―　

か
な
り
手
間
を
か
け
て
い
ま
す
ね
。

大
棟　

だ
か
ら
こ
そ
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
さ
ん
に
も
安
心

し
て
い
た
だ
け
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。
お
金
も
か
な
り

か
か
り
ま
す
。
多
少
、
採
算
を
度
外
視
し
て
い
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
が
、
ク
ラ
ウ
ン
に
対
す
る
愛
と
誇
り
ゆ
え

に
、
そ
こ
は
譲
れ
な
い
と
こ
ろ
な
の
で
す
。

会
計
事
務
所
が
サ
ー
カ
ス
を
企
画
・
運
営

―
―　

こ
の
コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー
カ
ス
を
、

地
域
貢
献
の
施
策
の
ひ
と
つ
と
し
て
取
り
入
れ
て
い
る
、

あ
ん
の
会
計
事
務
所
の
安
野
先
生
に
も
お
話
を
伺
い
ま

す
。
ま
ず
は
、
コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー
カ
ス
と

大
棟
さ
ん
と
の
出
会
い
か
ら
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

安
野　

東
京
で
大
棟
さ
ん
の
講
演
を
聴
い
た
の
が
最
初

で
す
。
テ
ー
マ
は
「
笑
顔
と
お
も
て
な
し
」
で
し
た
が
、

そ
の
お
話
に
大
変
感
銘
を
受
け
、
こ
れ
を
地
元
の
人
た

ち
に
も
聞
い
て
も
ら
い
た
い
と
思
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
、

当
事
務
所
が
運
営
す
る
「
次
世
代
リ
ー
ダ
ー
の
会
」
と

い
う
、
若
手
経
営
者
や
後
継
者
の
勉
強
会
で
講
演
会
を

企
画
し
、
大
棟
さ
ん
を
お
招
き
し
た
の
で
す
。

　

講
演
会
に
は
１
５
０
人
以
上
が
集
ま
り
、
そ
の
後

の
懇
親
会
も
大
い
に
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。
そ
の
席

で
、
大
棟
さ
ん
に
「
こ
こ
（
益
田
市
）
の
子
ど
も
た
ち

は
、
冬
休
み
に
遊
び
に
行
く
よ
う
な
場
所
が
あ
る
の
で

す
か
」
と
聞
か
れ
た
の
で
す
。
あ
ら
た
め
て
考
え
る
と

思
い
当
た
る
と
こ
ろ
が
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
す
る
と
、

「
だ
っ
た
ら
、
正
月
に
サ
ー
カ
ス
が
来
た
ら
、
子
ど
も

た
ち
は
喜
び
ま
せ
ん
か
？
」
と
大
棟
さ
ん
は
仰

お
っ
し
ゃい
ま
し

た
。
と
て
も
魅
力
的
な
お
話
だ
と
は
思
い
ま
し
た
が
、

な
に
せ
私
自
身
、
コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー
カ
ス

を
観
た
こ
と
が
な
か
っ
た
た
め
に
実
感
が
湧
か
ず
、
な

ん
と
な
く
話
は
流
れ
て
し
ま
い
ま
し
た
。
そ
の
後
、
お

電
話
を
頂
い
て
「
本
当
に
や
り
ま
せ
ん
か
？
」
と
い
わ

れ
た
時
に
は
、
ご
多
忙
の
な
か
そ
こ
ま
で
考
え
て
く
だ

さ
っ
て
い
た
こ
と
に
感
激
し
ま
し
た
。
そ
れ
で
後
日
、

コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー
カ
ス
を
観
に
行
っ
た
の

で
す
。

―
―　

そ
の
時
の
感
想
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

安
野　

豊
橋
の
公
演
を
観
に
行
き
ま
し
た
。
開
場
前
か

ら
並
ん
で
い
る
親
子
連
れ
の
人
た
ち
が
、
本
当
に
笑
顔

で
楽
し
そ
う
に
し
て
い
る
の
を
見
て
、
私
も
な
ん
だ
か

う
れ
し
く
な
り
ま
し
た
。
さ
ら
に
会
場
内
に
入
り
、
そ

の
と
て
も
温
か
い
空
気
感
に
触
れ
た
時
、「
こ
れ
は
絶

対
に
喜
ん
で
も
ら
え
る
」
と
確
信
し
ま
し
た
。

―
―　

し
か
し
、
サ
ー
カ
ス
の
企
画
を
会
計
事
務
所
の

職
員
の
方
々
に
理
解
し
て
も
ら
う
の
は
、
大
変
だ
っ
た

の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

安
野　

仰
る
と
お
り
で
、
そ
の
魅
力
を
口
で
説
明
す
る

の
は
至
難
の
業
で
し
た
。
空
気
感
や
感
動
を
１
０
０
％

伝
え
る
こ
と
な
ど
で
き
ま
せ
ん
。
さ
ら
に
、
開
催
日
を

１
月
３
日
と
し
た
た
め
、
職
員
さ
ん
に
正
月
の
三
が
日

の
一
部
を
返
上
し
て
も
ら
わ
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
納
得

の
い
く
説
明
を
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ

こ
で
私
は
、
こ
れ
が
ど
の
よ
う
に
地
域
貢
献
に
つ
な
が

る
の
か
を
皆
さ
ん
に
伝
え
ま
し
た
。

ン
ス
を
す
る
の
で
す
。
日
本
ホ
ス
ピ
タ
ル
・
ク
ラ
ウ
ン

協
会
で
は
、
そ
の
よ
う
な
活
動
を
月
に
２
回
ほ
ど
行
っ

て
い
ま
す
。
現
在
、
提
携
す
る
全
国
86
の
病
院
を
順
番

に
回
っ
て
い
ま
す
。

―
―　

ま
さ
に
、
笑
顔
と
い
う
最
高
の
薬
を
届
け
て
い

る
わ
け
で
す
ね
。

大
棟　

数
値
を
測
れ
ば
、
き
っ
と
素
晴
ら
し
い
結
果
が

出
る
と
思
い
ま
す
。
で
も
、
あ
え
て
デ
ー
タ
は
取
り
ま

せ
ん
。
な
ぜ
な
ら
、
医
療
と
は
一
線
を
画
し
た
い
か
ら

で
す
。
あ
く
ま
で
も
第
三
者
の
立
場
で
い
た
い
の
で
す
。

医
療
従
事
者
と
患
者
の
親
が
向
き
合
う
、
病
院
の
張
り

つ
め
た
空
気
の
中
に
外
か
ら
心
地
よ
い
風
を
送
る
、
そ

の
よ
う
な
立
場
で
あ
り
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

―
―　

大
棟
さ
ん
は
な
ぜ
、
こ
の
協
会
を
立
ち
上
げ
た

の
で
し
ょ
う
か
。

大
棟　

私
は
、
米
国
で
ク
ラ
ウ
ン
の
勉
強
を
し
ま
し
た
。

向
こ
う
で
は
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
の
中
に
「
ケ
ア
を
必
要
と

す
る
人
向
け
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
の
仕
方
」
と
い
う
科

目
が
あ
り
ま
す
。
病
院
、
老
人
ホ
ー
ム
、
障
が
い
者
施

設
、
被
災
地
、
戦
地
、
そ
う
い
っ
た
と
こ
ろ
で
、
弱
っ

て
い
る
人
た
ち
に
向
け
て
行
う
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
に
つ

い
て
学
ぶ
の
で
す
。

　

そ
れ
は
と
て
も
新
鮮
な
内
容
で
、
素
晴
ら
し
い
仕
事

だ
と
思
い
ま
し
た
。
た
だ
、
残
念
な
が
ら
ビ
ジ
ネ
ス
に

は
な
り
に
く
く
、
取
り
組
む
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
で
し

た
。

　

し
か
し
、
日
本
に
お
け
る
ク
ラ
ウ
ン
の
パ
イ
オ
ニ
ア

と
し
て
、
国
内
に
素
晴
ら
し
い
ク
ラ
ウ
ン
を
供
給
で
き

る
よ
う
に
な
る
と
、
こ
の
分
野
に
も
取
り
組
ま
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
と
い
う
使
命
感
が
湧
い
て
き
ま
し
た
。
病

院
の
子
ど
も
た
ち
に
笑
顔
を
取
り
戻
さ
せ
て
あ
げ
よ
う

と
い
う
湧
き
上
が
る
思
い
で
は
な
く
、
パ
イ
オ
ニ
ア
と

し
て
の
使
命
感
で
す
。

　

な
ぜ
な
ら
、
信
用
が
な
け
れ
ば
病
院
の
中
に
ク
ラ
ウ

ン
が
入
っ
て
い
く
こ
と
は
で
き
な
い
か
ら
で
す
。
そ
の

信
用
を
得
る
に
は
、
知
識
、
ス
キ
ル
、
経
験
、
時
間
、

お
金
、
そ
し
て
組
織
が
必
要
で
す
。
こ
の
世
界
で
そ
れ

ら
全
て
を
兼
ね
備
え
て
い
る
の
は
当
社
し
か
あ
り
ま
せ

ん
。

―
―　

大
棟
さ
ん
の
と
こ
ろ
で
は
、
ク
ラ
ウ
ン
の
養
成

も
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
採
用
・
育
成
は
ど
の
よ
う
に
さ

れ
て
い
る
の
で
す
か
。

大
棟　

芸
人
さ
ん
や
、
も
と
も
と
パ
フ
ォ
ー
マ
ー
だ
っ

た
と
い
う
人
は
あ
ま
り
採
り
ま
せ
ん
。
ア
ー
テ
ィ
ス
ト

性
は
高
く
て
も
、
社
会
性
に
乏
し
い
人
が
多
い
か
ら
で

す
。
わ
れ
わ
れ
は
病
院
や
施
設
も
回
り
ま
す
し
、
現
場

に
一
人
で
行
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
か
ら
、
身
な
り
や
挨あ

い

拶さ
つ

も
含
め
て
、
社
会
人
と
し
て
の
常
識
の
有
無
を
見
て
、

採
用
の
可
否
を
判
断
し
ま
す
。

―
―　

す
る
と
、
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
に
つ
い
て
は
ゼ
ロ

か
ら
の
育
成
に
な
り
ま
す
ね
。

大
棟　

で
す
か
ら
、
ホ
ー
ム
ラ
ン
バ
ッ
タ
ー
は
望
み
ま

せ
ん
。
目
標
は
、
確
実
に
ヒ
ッ
ト
が
打
て
る
パ
フ
ォ
ー

マ
ー
の
育
成
で
す
。
そ
こ
で
、
ま
ず
は
素
材
と
し
て
素

直
で
社
会
性
の
あ
る
人
を
採
用
し
た
い
。
そ
の
た
め
に
、

面
接
後
は
教
室
に
参
加
し
て
も
ら
い
、
再
度
面
接
を
行

う
と
い
う
三
段
階
で
見
て
い
き
ま
す
。
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―
―　

つ
く
づ
く
稀
有
な
会
計
事
務
所
だ
と
思
い
ま
す
。

安
野　

会
計
事
務
所
と
サ
ー
カ
ス
と
い
う
組
み
合
わ
せ

が
ま
ず
面
白
い
と
思
い
ま
す
。
最
近
は
イ
ベ
ン
ト
会
社

と
間
違
わ
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、
そ
の
よ
う
な
会

計
事
務
所
が
あ
っ
て
も
い
い
の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て

い
ま
す
。

会
計
事
務
所
が
付
加
価
値
と
し
て 

提
供
す
る
豊
か
さ
・
心
地
よ
さ

―
―　

あ
ん
の
会
計
事
務
所
の
こ
の
よ
う
な
取
り
組
み

を
見
て
、
大
棟
さ
ん
は
ど
う
思
わ
れ
ま
す
か
。

大
棟　

な
ぜ
こ
こ
ま
で
す
る
の
か
と
思
う
ほ
ど
、
皆
さ

ん
、
一
生
懸
命
取
り
組
ん
で
く
だ
さ
り
、
そ
の
熱
い
思

い
に
感
動
し
て
い
ま
す
。
私
た
ち
も
そ
の
熱
意
に
あ
や

か
り
た
い
気
分
で
す
。

　

以
前
、
帰
り
に
雪
に
降
ら
れ
、
バ
ス
も
運
休
し
て
困

り
果
て
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
と
に
か
く
益
田
は
遠
い

で
す
。
で
も
そ
の
時
、「
益
田
の
冬
は
、
子
ど
も
も
お

年
寄
り
も
、
若
者
の
デ
ー
ト
も
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー

ル
」
だ
と
い
う
話
を
思
い
出
し
ま
し
た
。
そ
れ
を
思
う

と
、
ま
た
来
年
も
来
て
、
皆
さ
ん
に
笑
顔
を
お
届
け
し

た
い
と
い
う
気
持
ち
が
高
ま
り
ま
す
。

　

ま
た
、
益
田
で
の
公
演
は
正
月
で
す
か
ら
、
開
場
待

ち
の
行
列
で
は
「
明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま

す
」
と
い
う
声
が
あ
ち
こ
ち
か
ら
聞
こ
え
て
き
ま
す
。

そ
の
よ
う
な
光
景
を
見
て
、「
主
役
は
お
客
さ
ん
な
の

だ
」
と
つ
く
づ
く
思
い
ま
し
た
。
そ
し
て
、
わ
れ
わ
れ

が
そ
の
わ
き
役
と
し
て
益
田
の
方
々
の
お
役
に
立
て
る

こ
と
に
喜
び
を
感
じ
ま
し
た
。

―
―　

今
後
、
あ
ん
の
会
計
事
務
所
の
よ
う
に
、
心
の

豊
か
さ
と
い
う
付
加
価
値
を
提
供
す
る
会
計
事
務
所
が

増
え
て
く
れ
ば
、
ク
ラ
ウ
ン
の
活
躍
の
場
も
広
が
る
か

と
思
わ
れ
ま
す
が
、
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

大
棟　

そ
う
で
す
ね
。
中
小
企
業
で
も
、
周
年
イ
ベ
ン

ト
や
パ
ー
テ
ィ
ー
を
や
っ
て
い
る
と
こ
ろ
は
た
く
さ
ん

あ
り
ま
す
。
そ
こ
に
わ
き
役
と
し
て
わ
れ
わ
れ
ク
ラ
ウ

ン
が
入
る
と
、
も
の
す
ご
く
場
が
和
み
ま
す
し
、
そ
れ

を
き
っ
か
け
に
、
組
織
の
心
地
よ
い
雰
囲
気
づ
く
り
に

も
一
役
買
う
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、

今
後
の
わ
れ
わ
れ
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
活
動
と
し
て
、

会
計
事
務
所
さ
ん
な
ど
企
業
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を

さ
れ
て
い
る
と
こ
ろ
に
ア
ピ
ー
ル
し
て
い
く
こ
と
も
考

え
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

―
―　

安
野
先
生
は
、
会
計
事
務
所
が
追
求
す
べ
き
こ

れ
か
ら
の
付
加
価
値
に
つ
い
て
、
ど
の
よ
う
に
お
考
え

で
し
ょ
う
か
。

安
野　

大
事
な
こ
と
は
、
お
客
様
に
わ
く
わ
く
す
る
未

来
を
イ
メ
ー
ジ
し
て
い
た
だ
く
こ
と
だ
と
思
っ
て
い
ま

す
。
と
い
っ
て
も
、「
指
導
」
す
る
の
で
は
な
く
、
パ

ー
ト
ナ
ー
と
し
て
共
に
明
る
い
未
来
を
考
え
て
い
く
。

そ
の
時
に
必
要
に
な
る
の
が
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能

力
で
あ
り
、
そ
の
中
に
は
、
笑
い
や
雰
囲
気
づ
く
り
も

重
要
な
要
素
と
し
て
あ
り
ま
す
。

　

こ
れ
に
関
し
て
は
、
コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー

カ
ス
か
ら
学
ぶ
べ
き
と
こ
ろ
は
た
く
さ
ん
あ
る
と
思
い

ま
す
。
と
に
か
く
、
そ
の
空
気
の
つ
く
り
方
は
本
当
に

素
晴
ら
し
い
で
す
。
人
の
欠
点
を
あ
げ
つ
ら
い
、
笑
い

を
無
理
強
い
す
る
よ
う
な
傾
向
の
強
い
昨
今
で
す
が
、

コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー
カ
ス
の
笑
い
は
そ
う
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
温
か
さ
の
中
か
ら
自
然
と
に
じ
み
出

て
く
よ
う
な
笑
い
で
す
。
優
し
い
の
で
す
。
会
計
の
現

場
で
も
、
そ
の
よ
う
な
温
か
さ
を
お
客
様
に
感
じ
て
い

た
だ
け
れ
ば
、
も
っ
と
笑
顔
が
増
え
、
元
気
に
な
っ
て

も
ら
え
る
と
思
い
ま
す
。

―
―　

い
か
に
、
人
と
し
て
魅
力
を
出
す
か
で
す
ね
。

安
野　

そ
う
で
す
ね
。
今
ま
で
こ
の
業
界
で
は
、
あ
ま

り
意
識
さ
れ
て
き
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
大
事
な
こ
と
だ

と
思
い
ま
す
。

―
―　

本
日
は
、
大
変
た
め
に
な
る
お
話
を
あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
今
後
の
ク
ラ
ウ
ン
の
さ
ら
な
る
普

及
、
あ
ん
の
会
計
事
務
所
の
一
層
の
ご
発
展
を
祈
願
い

た
し
ま
す
。

　

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
、
清
掃
活
動
、
寄
付
な
ど
、
地

域
貢
献
の
形
は
い
ろ
い
ろ
あ
り
ま
す
が
、
私
は
、
地
域

に
な
い
も
の
を
作
り
出
し
て
い
く
こ
と
も
ひ
と
つ
の
地

域
貢
献
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
そ
し
て
、
コ
メ
デ
ィ
・

ク
ラ
ウ
ン
・
サ
ー
カ
ス
は
そ
の
目
的
に
合
致
し
ま
す
。

地
元
の
子
ど
も
た
ち
に
楽
し
い
思
い
出
を
つ
く
っ
て
も

ら
う
、
そ
の
た
め
の
場
を
提
供
す
る
の
で
す
。
そ
れ
に

よ
っ
て
、
子
ど
も
た
ち
の
愛
郷
心
を
育
む
こ
と
が
で
き

れ
ば
、
彼
ら
が
将
来
大
人
に
な
っ
た
と
き
に
、
こ
の
地

域
の
た
め
に
貢
献
し
て
く
れ
る
よ
う
に
な
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
そ
の
よ
う
な
長
い
目
で
見
る
こ
と
も
必
要
で

し
ょ
う
。
人
口
５
万
人
弱
の
小
さ
な
田
舎
町
だ
か
ら
こ

そ
、
地
域
に
根
を
張
っ
た
地
域
貢
献
が
し
た
い
の
で
す
。

地
域
貢
献
は
継
続
が
大
事

―
―　

あ
ん
の
会
計
事
務
所
は
、「
地
域
貢
献
」
を
ミ

ッ
シ
ョ
ン
の
ひ
と
つ
に
掲
げ
て
い
ま
す
。
こ
れ
に
つ
い

て
、
先
生
の
考
え
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

安
野　

や
は
り
、
地
域
か
ら
必
要
と
さ
れ
る
会
社
に
な

り
た
い
と
い
う
想
い
が
あ
り
ま
す
。
私
自
身
も
そ
う
で

す
が
、
必
要
と
さ
れ
れ
ば
、
人
は
自
分
の
仕
事
に
誇
り

を
感
じ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
私
は
、
社
員
さ
ん
た
ち

に
誇
り
を
感
じ
て
も
ら
い
た
い
の
で
す
。
そ
う
な
れ
ば
、

そ
の
ご
家
族
に
も
喜
ん
で
も
ら
え
る
で
し
ょ
う
。
私
が

目
指
し
て
い
る
の
は
、
社
員
さ
ん
と
そ
の
ご
家
族
の
幸

せ
の
実
現
で
す
。
も
ち
ろ
ん
、
お
客
様
に
満
足
を
提
供

す
る
こ
と
も
大
事
な
目
的
で
す
が
、
そ
れ
も
社
員
の
満

足
が
あ
っ
て
こ
そ
で
き
る
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

―
―　

地
域
貢
献
と
い
え
ど
も
、
サ
ー
カ
ス
の
開
催
と

な
る
と
、
か
な
り
資
金
も
か
か
る
と
思
い
ま
す
が
、
い

か
が
で
す
か
。

安
野　

な
ん
と
か
採
算
は
合
っ
て
い
ま
す
。
地
域
貢
献

と
い
っ
て
も
、
完
全
な
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
や
る
こ
と
に

私
は
あ
ま
り
賛
成
し
ま
せ
ん
。
な
ぜ
な
ら
、
こ
う
い
っ

た
活
動
を
地
域
に
根
付
か
せ
る
に
は
、
継
続
が
大
事
だ

と
考
え
て
い
る
か
ら
で
す
。

　

た
だ
、
正
直
な
と
こ
ろ
、
集
客
は
け
っ
こ
う
大
変
で

す
。
今
年
の
公
演
は
１
月
４
日
で
し
た
が
、
12
月
１
日

の
時
点
で
、
チ
ケ
ッ
ト
は
ほ
と
ん
ど
売
れ
て
い
ま
せ
ん

で
し
た
。
一
般
に
仕
事
始
め
の
日
に
当
た
っ
た
こ
と
も

原
因
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
４
０
０
人
収
容
の
会
場
で
、

２
回
公
演
で
し
た
か
ら
合
計
８
０
０
人
。
一
時
は
ど
う

な
る
こ
と
か
と
思
い
ま
し
た
。
そ
こ
か
ら
保
育
園
を
回

り
、
ケ
ー
ブ
ル
テ
レ
ビ
に
出
演
さ
せ
て
い
た
だ
く
な
ど

し
て
、
お
か
げ
さ
ま
で
な
ん
と
か
２
回
と
も
ほ
ぼ
満
席

と
な
り
ま
し
た
。
12
月
に
保
育
園
を
回
っ
て
い
る
税
理

士
は
、
私
く
ら
い
で
し
ょ
う
ね
（
笑
）。

―
―　

理
念
を
掲
げ
る
だ
け
で
な
く
、
そ
れ
を
し
っ
か

り
実
行
さ
れ
て
い
る
。
素
晴
ら
し
い
で
す
ね
。

安
野　

社
員
さ
ん
の
理
解
と
協
力
あ
っ
て
こ
そ
、
私
も

動
け
る
わ
け
で
す
か
ら
、
本
当
に
感
謝
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
を
毎
年
続
け
れ
ば
、
少
し
ず
つ
地
域
に
浸
透
し
て

い
く
こ
と
で
し
ょ
う
。
そ
れ
に
伴
い
、
楽
し
み
に
し
て

く
だ
さ
る
方
が
増
え
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

―
―　

と
こ
ろ
で
、
益
田
コ
メ
デ
ィ
・
ク
ラ
ウ
ン
・
サ

ー
カ
ス
の
反
響
は
い
か
が
で
し
た
か
。

安
野　

昨
年
、
ア
ン
ケ
ー
ト
を
取
ら
せ
て
い
た
だ
き
ま

し
た
。
子
ど
も
か
ら
も
大
人
か
ら
も
、「
ま
た
来
て
ほ

し
い
」「
会
場
が
温
か
い
雰
囲
気
で
よ
か
っ
た
」「
来
年

も
楽
し
み
に
し
て
い
ま
す
」
と
い
っ
た
声
が
た
く
さ
ん

寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。
反
響
は
と
て
も
大
き
い
と
思
い
ま
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　「会計事務所の新しい付加価値として心の豊かさを提供する『クラウン流サービス』とは」は、「月
刊実務経営ニュース」2017 年 12 月号に掲載されました。� （月刊実務経営ニュース編集部）
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